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【重要なおしらせ】 

金融機関を騙る自動音声電話にご注意ください 

 

2025 年 3 月 10 日（月）現在、金融機関の WEB 系バンキングサービスサポートを名乗

り、自動音声で契約者情報等の更新を求める事象が県内において多発し、被害も発生して

おります。 

このような事象は「ボイスフィッシング」と言われる不正送金犯罪の一部であります。 

 

当庫では、自動音声による案内は一切行っておりません。また、自動音声や電話、E-mail

等でお客さまの契約者情報をお伺いすることも一切ございません。自動音声の電話があっ

た場合は、決して対応をしない様、ご注意願います。 

 

 

以 上 


